
AIを利活用した非構造化データの解析による
エビデンス・ベースド・ケアの確立に向けて

株式会社エクサウィザーズ



ケア事業における資本業務提携

3月末に産業革新機構とSOMPO社とケア事業における資本業務提携を発表
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ケア動画（非構造化データ）をAIが解析
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ケアのマルチモーダル性
ユマニチュード導入状況

認知症行動心理症状
介護拒否の有無

AIによる動画解析
ケアスキル可視化

= Evidence Based Care

UCSF教授
NIHベスト内科医 受賞（２回）

東京医療センター 医師

認知症情報学

見る

話す触れる

介護拒否
の有無 3



事例
（介護）

被介護者
行動・心理症状

（評価尺度 = Behave-AD | n= 92 | P = 0.01）

12.9 10.7
20%低下

介護者
介護者負担感

（評価尺度 = Zarit負担尺度 | n = 114 | P = 0.001）

13.1
28%低下

導入1ヶ月後導入前 導入前

事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事事例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例例
（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（（介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介介護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護護））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））））

10.7
導入1ヶ月後 
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人工知能
学習

教育
達人
素人

x

介護者データ

被介護者データ

教師データ

人と人と人と人と人とAIAIIAAA が同が同がが同同が同時に時に時 学学習学習学習学習学習学習学習学習習習学学習学学学

達人の技術を動画を通じてAIが学習。動画を撮って送るとAIが自動で赤ペンを入れて返してくれるAIコーチングツール。

AI化

コーチングAI
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2017
実績

2018
実績

2019
AI予測

2019
実績

要介護
4

要介護
4

要介護
5 有

…

過去データ 予測 介入 結果

要介護
4

要介護
4

要介護
4

要介護
5 無 要介護

５

A
さん

B
さん

自治体向け無償提供 / 個票ベースの介護費予測
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ミクロ

マクロ

認知症行動心理症状
介護者負担尺度

医療費・介護費
（個票x機械学習）

データ 距離

20km

20cm

AI
統合

21世紀の新しい経済学
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介護者負担感
Zarit 退職率

目標
20%

目標
20%

低下 低下

（導入1ヶ月後） （導入1ヶ月後）

[効果2] 介護施設における離職率・採用費の低下
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まとめ / 戦略の方向性
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